
Ученики гимназии № 158 Кировскогорайона побывали в гостях у спасателей«Службы спасения 112»
Сложно ли быть спасателем? Кто такой оперативный дежурный и что он делает? Какие самые
страшные и самые забавные обращения жителей поступали на номер 112?  И это только малая
часть  вопросов,  которые  задали  спасателям  учащиеся  гимназии  №  158,  пришедшие  на
экскурсию в городскую службу спасения.

Традиционно знакомство с учреждением у ребят началось с Информационно-диспетчерского
центра.

Прежде всего, маленьких гостей, перешагнувших порог ИДЦ г. Уфы, предупредили, чтобы они
вели себя тихо,  ведь  работа оперативных дежурных –  круглосуточная и  ни на минуту не
прекращается. Мешать диспетчерам и отвлекать их от работы нельзя – от этого может зависеть
жизнь человека, который находится на другом конце провода. Повторять «гидам» не пришлось:
послушные пятиклашки и не думали  шуметь, они хоть и маленькие еще, но понимают – такими
вещами не шутят.

В Информационно-диспетчерском центре ребятам рассказали о том, в каких случаях нужно
звонить  на  номер  112,  объяснили,  как  осуществляется  дежурство  диспетчеров  и  как
обрабатываются обращения жителей. Чтобы информация лучше усвоилась, детям показали
фильм об ИДЦ.

После того, как малыши досмотрели видеофильм, их провели в «сердце» центра – оперативный
зал, где работает дежурная смена. Здесь уже «на деле», а не на словах школьники убедились,
что эта работа действительно непростая – принимать непрерывно раздающиеся звонки, за
каждым из которых скрывается мольба о помощи. Детям в call-центре номера 112 не только
подробно  рассказали  о  специальных  программах,  которыми  пользуются  в  своей  работе
оперативные дежурные, но и показали их на огромной видеостене, расположенной в зале.

После  знакомства  с  работой  Информационно-диспетчерского  центра  и  профессией
оперативного  дежурного,  школьников  повели  в  гости  к  спасателям.  Эта  часть  экскурсии
ребятам  всегда  приходится  по  душе.  И  это  совсем  неудивительно:  ведь  в  Поисково-
спасательном отряде можно не  только узнать  много  интересного  о  выездах  спасателей и
услышать не одну жутко увлекательную историю, но и превратиться в настоящего спасателя,
хоть  и  ненадолго.  Этого  ребята  ждали  с  нетерпением,  поэтому  сотрудники  ПСО  г.  Уфы
практически сразу провели школьников в спасфонд. Каких только здесь нет богатств! У детей
разбежались глаза: тут и большие непонятные инструменты, шлемы и пожарные «боевки»,
костюмы химзащиты, которые малышня единодушно окрестила костюмами «телепузиков». И,
чтобы охватить все, спасатель терпеливо рассказывал об оборудовании и снаряжении, которое
хранится в  этой чудо-комнате,  и в  каких ситуациях оно применяется.  А после рассказа –
долгожданное  превращение  в  спасателя!  Поочередно  малышня  примеряла  «боевки»,
проверяла,  светятся  ли  в  темноте  пожарные  каски;  некоторые  даже  ненадолго  стали
водолазами и подышали из баллона сжатым воздухом.
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Немало  внимания  уделили  дети  и  «уголку»,  где  размещаются  кубки,  медали  и  грамоты
спасателей. Многие ребята и не знали, что спасатели участвуют в различных соревнованиях, а
некоторые сотрудники ПСО г. Уфы являются настоящими спортсменами.

Именно  возле  этой  почетной  «стены»  и  завершилась  экскурсия  школьников  по  службе
спасения.  Дети  за  время,  проведенное  в  стенах  учреждения,  смогли  увидеть  не  только
помещения  ведомства,  снаряжение  или  специальное  оборудование  спасателей.  Они
познакомились и пообщались с  людьми,  которые посвятили свою жизнь нелегкому делу –
оказанию помощи людям, попавшим в беду. И не может не радовать то, что, многие из ребят,
не  испугавшись  всех  сложностей  и  трудностей  этой  благородной  профессии,  пообещали
вернуться, чтобы стать спасателями.
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